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¢Por qué estudiar el poder?

La sociedad chilena atraviesa por una importante crisis de confianza en quienes
toman las decisiones que competen al pais. Asi lo demuestran diversas
encuestas de opinibn y analisis de coyuntura politica. La clase politica, las
instituciones publicas, las autoridades y los empresarios son observados vy
juzgados por una ciudadania cada vez mas consciente de las consecuencias
del ejercicio abusivo del poder.

Pero no todas las relaciones de poder se juegan en la absoluta desigualdad
entre los mas poderosos y el resto de los ciudadanos. El poder se experimenta
a diario, en la pareja, en la familia, en la comunidad. Y los medios de comunica-
cion, por su parte, constantemente reproducen, analizan y fiscalizan al poder.

Pequehos grupos de dirigentes y dirigentas de organizaciones sociales de todo
el pais se reunieron en cada region a hablar de este tema. A través de sus
discursos, indagamos en las representaciones que construyen sobre el poder
en los distintos niveles en los que les toca a veces soportarlo, a veces ejercerlo.

Para la Alianza Comunicacion y Pobreza profundizar en el tema del poder en
voz de quienes viven en pobreza y exclusion este ano, resultaba ineludible.
Nuestro estudio de 2015 denominado “Quién tiene el poder en las noticias”, nos
mostro que el debate sobre los casos de corrupcion y abuso de poder que
tuvieron una alta connotacion social estaba protagonizado por una elite que no
daba espacio a otros. Con esta nueva investigacion, buscamos profundizar en
aspectos importantes de la convivencia nacional, comunitaria y familiar, en un
contexto de crisis de confianza. Asimismo, esta investigacion es de caracter
complementario al informe del aho 2004 del PNUD denominado: “El poder:
jpara qué y para quien?”, que indico que el poder se distribuye de forma muy
desigual en la sociedad chilena.

Este ejercicio investigativo también buscd dar voz sobre estos topicos a
quienes estan ausentes del debate publico sobre el poder: los dirigentes y
dirigentas que trabajan en comunidades que viven en pobreza y exclusion
social, y que habitan en zonas rurales, alejadas justamente, de los centros de
poder politico, economico, y social, asi como también de los centros
demograficos. Como ejercicio de contrastacion se realizaron grupos focales
con dirigentes y personas de zonas urbanas, para indagar similitudes y
diferencias en las representaciones del poder.

Alianza Comunicacion y pobreza
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TIPO DE

INVESTIGACION

Cualitativa y descriptiva.

TECNICAS DE
RECOLECCION
DE INFORMACION

Se realizaron 18 grupos focales con una pauta
semi-estructurada de topicos y preguntas, en todas las
regiones del pais. De ellos:

- Se realizaron 13 grupos focales en comunas rurales de
13 regiones.

- Se realizaron 5 grupos focales en comunas urbanas de
5 regiones.

PARTICIPANTES

Rural | Urbano | Total

Mujeres | 62 24 86

Hombres| 43 16 59

Total 105 40 145
- 110 son dirigentes sociales de organizaciones rurales vincula-
das a Servicio Pals de la Fundacion Superacion de la Pobreza.

- 12 son dirigentes sociales de organizaciones urbanas vincula-
das a Servicio Pafs de la Fundacién Superacion de la Pobreza.

- 28 son apoderados y apoderadas de jardines infantiles del
Hogar de Cristo.

CORPUS

Transcripcion del audio de los 18 grupos focales
realizados.

METODOLOGIA

Andlisis de contenido (ver cuadro metodolégico).

DESARROLLO
DE GRUPOS
FOCALES
Junio y julio
de 2016

ESTABLECER DEFINICIONES Y

ATRIBUCIONES SOBRE EL PODER
EN DIVERSOS AMBITOS: imagen,

percepciones, representaciones,

actitudes, cultura, normas y valores.

TRANSCRIPCION

CONSOLIDACION DE CORPUS
DE ESTUDIO: discursos en 18
grupos focales.

LITERAL DE LAS
CONVERSA-
CIONES

CLASIFICACION DE CITAS EN
8 DIMENSIONES DEL PODER:
percepciones, asociaciones,
poder en la sociedad, poder en la
familia, poder en la localidad /
comunidad, autopercepcion,
aspiraciones y coyuntura.

CONSTRUCCION
DE CATEGORIAS

TEMATICAS EN

NVIVO 10 A PARTIR
DE MATRIZ DE
ANALISIS EX
ANTE

CODIFICACION 12
Y VACIADO DE

selecciéon
REFERENCIAS de citas

EN NODOS DE
NVIVO 10:
52 nodos y
1.727 citas

CONSTRUCCION
DE MATRIZ DE
ANALISIS

DEFINITIVA

DEFINICIONES Y CONCEPTOS
RELACIONADOS CON EL
PODER PRESENTES EN EL
DISCURSO DE DIRIGENTES

Y DIRIGENTAS: imagenes,
actores, tipos de poder, atribucio-
nes, distribucién del poder.

ANALISIS
DE CONTENIDO
(Qué se dice,

PRACTICAS Y CONVENCIONES
SOCIALES: reproduccion y
transformacion del poder en
subsistemas sociales, roles

2§
seleccién
de citas

HALLAZGOS

y funciones.

saturacion de
conceptos,

importancias dentro
de los discursos)

PERCEPCION DE LOS MEDIOS
DE COMUNICACION Y LA
COYUNTURA: utilizacién del
poder, roles, proceso constituyente.

N

CONCLUSIONES




1- LAREPRESENTACION SOCIAL DEL PODER

Entre los dirigentes y dirigentas consultados en las 15 regiones del
pais, las representaciones del poder tienden a confluir. En un primer
momento de la conversacion, representada en la nube de palabras,
prevalecen las narrativas y asociaciones negativas, pobladas de
sentimientos de malestar y experiencias concretas que ejemplifican
sus planteamientos. Sin embargo, al avanzar en la discusion de los
grupos, comienzan a aparecer relatos en los cuales el poder es
racionalizado desde su significado mas esencial: el poder seria la
manifestacion de una capacidad de hacer, de obrar, de influir, ya
sea para transformar algo de la realidad que los circunda o
mantenerlo, perpetuarlo. Llegado a dicho punto, el poder adquiere
un caracter mas neutro, aceptando que éste también puede ser
utilizado para propositos positivos. Vamos por parte:

a) El poder y sus asociaciones negativas: una consecuencia de
la experiencia de la desigualdad.

La primera imagen que construyen esta vinculada al (mucho) dinero
y a quienes lo poseen. También son abundantes las menciones a
las autoridades como la presidenta, senadores, diputados, politicos
(poder politico).

b) El poder hacer: una puerta a las representaciones positivas.
Se verifica también en los discursos, la construccion de representa-
ciones positivas del poder. Estas relacionan el poder con la
capacidad de hacer, obrar o influir para transformar o mantener
aspectos de la realidad social. Aca el poder se generaliza, y depen-
diendo de la escala, todos podriamos ejercer algun tipo de poder, en
nuestras propias vidas, al interior de nuestras familias, en la comuni-
dad. Si bien, no es un poder tan incidente como aquel que se ejerce
a nivel macro, tiene un valor positivo que le confieren los dirigentes
por la mayor nobleza de sus propositos.

La plata po, los empresarios sobre todo, el dinero, han ... cuando uno ve la necesidad del otro, de las personas, o no
explotado...perdon la mala expresion, pero han robado. sé si la necesidad, pero el hecho de hacer el bien, no

- Si porque... no sé, a lo mejor en otras partes como serd, directamente para uno, sino que para...

pero acd siempre... "ah no, porque ese es rico, tiene harto, - JPara el colectivo?

tiene harto poder, hace todas esas cosas”, pero no sé en Claro,...creo que en ese momento esta bien utilizado el
otros lados como sera poder

(Puqueldon, mujeres, rural) (Tortel, hombres, rural)



2 - UN RELATO DE TRANSFORMACION DEL PODER: EN LA GASA Y EN LA COMUNIDAD

A)

Los relatos dan cuenta de un escenario de cambios en las
pautas tradicionales de ejercicio del poder doméstico y
comunitario, tanto entre hombres y mujeres, como entre
jovenes y adultos. Dirigentes de ambos sexos significan y
problematizan los nuevos roles de la mujer en el ambito
familiar y comunitario.

Yo no necesité el poder de la mujer porque yo en mi matrimonio le
di poder a mi esposa, ella sabia los espacios que ella tenia, que ella
mandaba y yo no me entrometia, por ejemplo si castigaba a un hijo
mio yo no iba y le levantaba el castigo porque ahi es donde se va
produciendo...

- Es lo peor:

¢ Cierto? En ese sentido yo, con respecto a las cosas de la casa yo
le decia t mandai en la casa, yo no tenia problemas en ese sentido
(Curacavi, hombres, rural)

Bueno, a nivel general yo creo que aca el poder lo lleva el hombre, ellos son los
que...pero en mi casa no (risas). Es compartido, o sea decisiones compartidas

- Bueno, antiguamente se tenia, se notaba mas el poder en el hombre.

Porque era un...eran machistas, aca en el campo mas que nada, pero ahora ya
no es asi po, el matrimonio toma las decisiones en conjunto o con sus hijos, pero
de que tenga poder uno mas que el otro en un hogar...yo creo que no...ya no
existe eso, hay mds como un...mdas comunicacion.

(Puqueldon, mujeres, rural)

Los hombres y la mujer, la mujer no podia trabajar; la mujer
era la esclava de la casa y ahora no po. Uno como mujer
hace sus cosas, estudia, se hace participe de todo, que
funcione su casa... Estamos aqui todavia en la reunion y
todavia no nos vamos y total si nos retan no importa pero...
antes donde se iba a poder hacer eso.

(Monte Patria, mujeres, rural)

AL TRANSFORMARSE LOS ROLES DE GENERO SE TRASTORNAN

LAS RELACIONES DE PODER AL INTERIOR DE LA FAMILIA

Y te enserian para ser buena duenia de casa, buena mamd,
buena doctora, buena profesora.

-Teni que hacerlas todas.

Es un poder desde el punto de vista que se mire, es un
poder positivo y un poder negativo, yo.

-Es muy agotador

(Las Cabras, mujeres, rural)

Dirigentes de todo el pais sostienen que los
roles de género en el ejercicio del poder
doméstico son diferentes a los que se vivian 30
afos atras. En el caso de las mujeres, este
mayor protagonismo es algo conquistado,
ganado por ellas, por su propio ejercicio. En el
caso de los hombres prevalece una narrativa
diferente, inclusive algunos sostienen que el
mayor poder que hoy ostentan las mujeres, ha
sido producto del mayor espacio que ellos,
como hombres, les han otorgado.

Esta transformacién positiva del poder en el
caso de la mujer, conlleva necesariamente una
pérdida o cesién del poder, consciente o
inconsciente, por parte de los hombres, que
histéricamente lo han ostentado.

Los relatos expresan un mayor ejercicio del
poder conjunto en el ambito familiar, en el que
los roles masculinos y femenino mantienen
pero acortan distancias. Es importante hacer
notar que las propias mujeres dan cuenta de
que hoy pueden tomar mas decisiones respec-
to de su propia vida y su desarrollo personal.



B) DELACASA AL BARRIO: EL ROL PUBLICO DE LAS MUJERES EN EL MUNDO POPULAR

Esta muy documentado el papel que por déca-
das han cumplido las mujeres en el desarrollo
de las organizaciones del mundo popular. Este
es un rol que han intensificado muchisimo en
las ultimas décadas, luego de que la represen-
tacion del hogar dejara de ser monopolio
exclusivo de los hombres. Hoy, muchas mas
mujeres han ejercido como portavoces de los
intereses y necesidades de sus hogares
(primero) y sus comunidades (después). Es
mas, desde hace casi 20 anos, las mismas
politicas sociales han establecido una relacion
preferente con ellas para desembarcar con sus
servicios y procesos de intervencion.

Asi, las mujeres se perciben con mas poder
dentro del hogar y en el espacio publico; pero
para que puedan fungir sus cargos de repre-
sentacion comunitaria y seguir moviendo la
rueda de ese relato de transformacioén, deben
reproducir y mantener un arreglo de roles
domésticos parcialmente modificado, que las
sobre exige.

Esto configura un poder femenino nuevo pero
con restricciones: sobrecargado de responsa-
bilidades preferentemente ligadas al hogar.
Hoy por hoy, las mujeres han ampliado los
ambitos sobre los cuales pueden decidir, pero
sin contar con un espacio que les permita
eximirse o dejar la titularidad de aquellos
denominados “roles tradicionales”.

Nosotras decidimos tener buena voluntad...

- Es una decision de una. Si, porque a mi me pasa que a mi
pareja no le gusta mucho esto de que yo sea de una organiza-
cion social, no le gusta mucho, de hecho, yo me lo paso en la
calle. Entonces le molesta de repente que él llegue a la casa y
Yo no esté po, que en la casa siempre hay comida le digo yo,
asi que nada te cuesta calentar, porque la comida esta
siempre, yo tengo todo preparado

(Negrete, mujeres, rural)

“Ya no es la misma mujer que cuando los dirigentes llegaban
tenian que tener ella todo lavado, los nifios acostados
durmiendo, ya no po, las mujeres también quieren cumplir un
rol. Entonces (...) quién va a la reunion, si vai tu o voy yo,
quién queda cuidando a los nifios, a la mujer también le
cuesta mucho ser dirigente porque al marido le coloca
obstaculos

(Arica, hombres, rural)

C) LACRISIS DE LA CRIANZA Y LA EROSION DE PODER DE LOS PADRES SOBRE LOS HLOS

Ademas que habia mas respeto porque los papas eran duros (...).
- Eso es lo que también esta haciendo falta ahora, los padres
antes castigaban a los hijos, ahora no po, esta todo esto de...
como mucha libertad para los nifios, creo que a lo mejor es una

parte de eso también.
(Mdfil, mujeres, rural)

Pero yo no me siento con el poder de yo mandar ni que mi
marido mande porque con mi marido nosotros conversamos las
cosas 'y con los hijos también. O sea nunca les imponimos, yo por

lo menos no me gusta, no soy de esa idea
(Rauco, mujeres, rural)

Si bien este topico se escapa del eje central de
este capitulo, quisimos incluirlo, porque se trata
de un aspecto emergente que no estuvo consi-
derado en la pauta de preguntas/provocaciones,
pero que fue abordado y problematizado espon-
taneamente en los grupos de todo el pais.

Al avanzar en la discusion del poder dentro del

Los argumentos entregados por los dirigentes
para explicar esta situacién fueron variados.
Pero destacan:

(i) un horizonte aspiracional mucho mayor que
aquel que ellos pueden llegar a proveerles (y
que esta fuertemente alentado por el nivel
educacional que hoy exhiben los jovenes).

hogar, dirigentes de ambos sexos mencionaron

que uno de los problemas mas graves que
presenta el ejercicio del poder en el espacio
domeéstico guarda relacion con la crisis de autori-
dad, que se expresa en hijos adolescentes
insolentes, desafiantes o que simplemente hacen

(i) el marco de derechos que hoy protege a
nifos y jovenes, lo que restringe seriamente la
posibilidad de reprender y disciplinar a los
nifos y adolescentes en estos contextos de alto
estrés social y econémico.

lo que quieren y no temen las consecuencias.



3 - DE LA TRANSFORMACION EN LO LOCAL A LA REPRODUCCION
EN LO GLOBAL: LA RADIOGRAFIA DE UNA FRACTURA

La narrativa de la transformacién experimenta un marcado
quiebre en el discurso de los dirigentes cuando se refieren a la
sociedad en su conjunto. La percepcion de cambio pierde
vigor y se instala una y otra vez, un discurso donde la primera
sensaciéon es de estancamiento y reproduccion del poder
establecido, o lo que es aun peor, de refuerzo y profundiza-
cién del mismo.

Tal y como se dijo en un comienzo, el poder en la sociedad,
ese con P mayuscula, esta controlado por la politica y el
dinero. Ambos tipos de poder mantendrian una relacion de

colusion y exhibirian practicas de reproducciéon endogamicas.

(-..) el poder politico tampoco nos da espacios a nosotros, la gente de clase
media, a la ciudadania, en qué sentido, porque como ellos tienen el poder

Redes familiares, de amistad y camaraderia partidista mantendrian
cooptadas y protegidas las posiciones mas altas del poder formal en
la sociedad.

Para los dirigentes sociales, nuestro Estado, sus leyes, normativas e
instituciones no sélo serian incapaces de emparejar la cancha entre
los ciudadanos, sino que mas bien estarian al servicio de proteger y
amplificar lo dispareja que es de por si.

Llaman la atencién los ribetes infranqueables e impermeables que
adquiere esta estructura en Chile, ya que llegan a ser incongruentes

con el imaginario de un estado de derecho y su caracter democratico.

Los que tienen dinero tambien tienen
poder:

- Los grandes empresarios.

- Imaginese ahora con esto mismo
que paso ahora, son los empresarios
los que...y a esas personas no los
pueden tocar po. Por qué, porque ahi
estd la plata.

(Puqueldon, mujeres, rural)

Y los pobres siguen siendo pobres, y son los que...los que

politico, quieren ser siempre los mismos, un senador dejo al hijo, el hijo dejo
al nieto, el hecho es que es la familia la que va rotando permanentemente y
uno los ve, y resulta que uno se pregunta, uno se pregunta mil veces, jen Chile
sera el unico lugar donde son capaces, no creeran en las demds personas?

¢ Usted cree que puedo llegar a ser senador; a ser diputado? Ni por mucho
estudio que tenga, nunca, por qué, porque el poder politico no lo deja.

(Cunco, hombres, rural)

Los dirigentes y dirigentas, al igual que gran
parte de los ciudadanos, se sitian en la parte
desfavorecida de una estructura social rigida
del poder. Y desde alli construyen una represen-
tacién negativa del poder. Desde la situacion de
escasa o nula influencia y de relaciones de
poder impuestas por una elite, no podria existir
espacio para el ejercicio ciudadano del poder,
en forma de participacion posible en la toma de
decisiones sobre aspectos que afectan a todos.
La ubicacion en la parte menos favorecida
dentro de la estructura social implica que el
poder se vea lejano, inalcanzable y su represen-
taciéon, como se dijo en el primer apartado, se
pueble de elementos negativos.

El poder de la elite econémica y politica se
describe no solo como un poder abusivo e inmo-
ral, sino que demas, impune. El uso incesante de
adjetivos negativos para caracterizar el ejercicio
del poder en la sociedad (aparato estatal, del
empresariado y del sistema politico en su
conjunto), es acompanado de una sensaciéon de
profunda amargura cuando dicho abuso traspa-
sa los limites de las propias leyes establecidas
que por lo demas, no resguardarian un estandar
muy exigente. Se pueden transformar en delito y
no aplicarse sanciones o éstas resultar ridiculas
alaluz de la falta cometida. Emerge una percep-
cion de impunidad irrefrenable.

realmente eligen a los politicos, y después, a la hora de los
quiubos siguen siendo pobres, y los politicos siguen siendo mdas
ricos, si por eso que no dan ni ganas de ir a votar po
(Chiu-Chiu, mujeres, rural)

...por ejemplo en las colusiones es algo nuevo, algo nuevo que
no se ha legislado quizas lo suficientemente fiterte y con
sanciones ejemplificadoras ... se vio la condonacion de deudas
de los de Jhonsons que fueron no sé cuantos millones de pesos
y también se aprende también de las sanciones que tengan
(Punta Arenas, mujeres, urbano)

Mira el poder legislativo, donde hacen las leyes, estan influen-
ciados por las empresas, porque cada uno de los diputados
tienen una empresa (...) Entonces ellos lamentablemente ellos
no pueden hacer absolutamente nada y el poder judicial a
pesar que se mantienen con un ostracismo tan grande, también
estan influenciados

(Puchuncavi, hombres, rural).



ACTORES
CON
PODER

FAMILIAS
MILLONARIAS

EMPRESARIOS

POLITICOS
Y
LEGISLADORES

IGLESIA
CATOLICAY
RELIGIONES

PRESIDENTA DE
LA REPUBLICA

MEDIOS DE |
COMUNICACION

MUNICIPIOS

JUECES

DIRIGENTES
SOCIALES

MUJERES

TIPO DE
PODER

Negativo; son
capaces de
manipular la
economia de
tal forma de
velar por sus
intereses
personales,
generando
como
consecuencia
el perjudicar a
los grupos
socioeconémi-
cos mas bajos.

Negativo;
manipulan al
poder politico

através de las
entrega de
beneficios
econdémicos,
en funcion de
resguardar sus
intereses
propios.

Positivo;
capaces de
entregar
oportunidades
laborales a la
sociedad,
permitiéndoles
sustentar a sus
familias.

Negativo;
creany
ejecutan leyes
que les
favorecen a
ellosy al
empresariado.

Generan
divisién en la
sociedad y
debilitan a las
organizaciones
sociales.

Negativo; busca
aplastar a otras
religiones.
Ademés, su
amplia incidencia
en el debate
publico
repercutiria en las
decisiones que
se toman a nivel
del pais,
favoreciendo sus
posturas.

Positivo; pueden
influir
positivamente en
las personas los
creyentes,
promoviendo la
solidaridad con el
préjimo y el
prestar ayuda a
quien lo necesite

Solo es
considerado
como un actor
con poder por
las mujeres
que
participaron
en el estudio.

Positivo; sin
embargo,
débil. Sus
decisiones
estarian
supeditadas a
sus Ministros
de Gobiernoy
asesores.

Positivo;
informa a la
poblacién
sobre el
acontecer
nacional e
internacional.

Negativo; la
informacion
que entregan
estaria
manipulada a
favor de los
intereses tanto
del empresa-
riado como del
poder politico.

Solo es
considerado
como un actor
con poder por los
hombres que
participaron en el
estudio

Negativo;
estarian en
funcion de los
poderes
econémicos y
politicos.

Positivo;
cumplirian una
funcion de
resguardo y
proteccion del
territorio nacional
y sus habitantes

Negativo;
tienen un
poder mal
ejecutado, no
entregan
recursos, solo
cumplen una
funcion
meramente
burocratica.

Carecen de
voluntad para
ayudar a las
personas, no
atendiendo
a sus
necesidades.

Solo es
considerado
como un actor
con poder por
las mujeres
que participa-
ron en el
estudio.

Negativo;
entrega poder
alos
delincuentes y
se loresta a
las policias.

Positivo; tienen
la capacidad
de conseguir
distintos tipos

de recursos
para sus
comunidades,
contando con
su respeto.

Tendrian la
capacidad de
influir en
algunas de las
decisiones que
se toman a
nivel local (ej.
Arreglo de
calles, etc.)

Positivo; sobre
todo por su
papel de
madres.

INTENSIDAD
DE SU
PODER

Muy alta, ya
que son
capaces de
incidir en todas
las esferas de
la vida.

Muy alta,
porque el
dinero
permitiria
tomar
decisiones y
obtener
conocimiento.

Alta; cuentan
con gran
influencia 'y
contactos, los
que les
permiten tomar
decisiones y
legislar a favor
de los
intereses del
empresariado
y los suyos
propios.

Sin embargo,
su poder
estaria por
debajo del de
otros actores,
como el
empresariado.

Alta, es
ampliamente
considerada

por los
organismos

estatales en la
toma de
decisiones.

Baja, es
manipulada
por sus
asesores y
otros actores
del gobierno,
llevandola a
tomar malas
decisiones 0 a
no tomarlas.

Alta, serfan
capaces de
denunciar
hechos
acontecidos en
el contexto
nacional.

Media, estan
en funcion del
poder
econémico. Sin
embargo, no
se conceptuali-
zan como un
actor influyente
enlas
decisiones a
nivel pafs.

Alta, en el
contexto
local/comunita-
rio. Esto ya que
es el municipio
el que tendria
“la dltima
palabra” en las
decisiones a
tomar en el
contexto local.

Moderada,
dependiendo
del juez.

Alta o baja,
dependiendo
de cada
dirigente.

Alta en el
contexto
familiar y
comunitario.
Durante ciclo
inicial de la
familia.

ORIGEN

Herencia
(historia),
familiar (nacer
en condiciones
privilegiadas).

Herencia
(historia),
riqueza
familiar,
posesion
amplia de
propiedades;
intercambios
(coimas,
promesas,
etc.);
empleados (al
ser su fuente
de trabajo).

Electorado,
entrega del
poder por la
misma
sociedad;
populismo,
realizacion de
promesas.

Sus seguido-
res; importan-
cia que la
misma
sociedad le
otorga a sus
opiniones.

Elecciones

Duefios
empresarios y
rol social.

Familiar,
ingresando a
las FF.AA.

Electorado y
clientelismo

Enla
interpretacion
que puede dar

alaleyyla

facultad de
liberar

delincuentes.

Unién/
organizacion
de las
personas;
eleccion de
su comunidad;
ayudando
solidariamente.

Modernidad e
ingreso al
mercado del
trabajo.




4 - EL PODER DE LOS DIRIGENTES SOCIALES

Los dirigentes y dirigentas se perciben a si mismos como
actores con poder, en el seno de sus comunidades; y con
cierta influencia positiva en los asuntos comunales/munici-
pales. Este poder se nutre y fortalece de la colaboracioén, el
mutuo cuidado, la solidaridad.

Ciertamente, ejercer como dirigente social es una labor
abnegada, de alto sacrificio en tiempo y recursos, pero
también de una alta retribucién emocional. Se trata de un
poder muy diferente al que surge del dinero y la politica
convencional; pero quizas por lo mismo, aparecen atisbos
de idealizacién, al situar el poder de los dirigentes como
completamente desinteresado y fuera del alcance de las
practicas corruptas que suele generar el dinero y el interés
privado.

El poder de los dirigentes, pese a ser positivo,
resulta insuficiente para ser completamente
eficaz. Este poder les permite influir en algunas
decisiones que se toman y afectan a sus localida-
des, pero no suele superar el umbral de suficien-
cia como para incidir sobre aquellas dimensiones
mas estructurantes de su realidad local: como
pueden ser normas y ordenanzas, planes regula-
dores, permisos, inversiones, gasto municipal,
etc. y menos aun sobre su contexto supracomu-
nal, provincial, regional y nacional. Se sitian lejos
de la nocién de poder influyente.

Los dirigentes sociales son un ente clave dentro del
poder en la comunidad, los dirigentes sociales si...
Yo les saco el sombrero porque son personas que
trabajan sin recibir nada a cambio por amor a sus
vecinos y son los que influyen mas directamente,
influyen con su pensamiento, contagian al resto
con sus iniciativas, los mueven, mueven masas y yo
creo que ese es poder

(Negrete, mujeres, rural).

He hablado con él (alcalde) y le explicado incluso a
traves de cartas le hemos dicho cudles son nuestras
necesidades y muchas veces te desvia o te dicen si,
lo vamos a hacer y siempre te tramitan, te tramitan
y nunca lo hacen

(Curacavi, hombres, rural).

La interaccion con el municipio es la experiencia mas cotidiana con el poder del aparato publico. En la
mayoria de los temas que les afectan, el municipio suele tener la Ultima palabra. Asi, los dirigentes cons-
truyen gran parte de su auto-percepcién de poder, a partir del rango de influencia que han logrado gene-
rar/obtener/alcanzar en las decisiones que finalmente toman las autoridades municipales. Lamentable-
mente, son pocas las experiencias de incidencia continua en temas de alto interés comunitario. Por el
contrario, el escenario parece dibujarse de manera mas bien adversa.

- Yo pienso que como comunidad, como
Jjunta de vecinos, es sacarla mas
adelante, atraer a mds personas para
beneficiarlos a ellos mismos.

- O sea, nos gustaria que la gente se
empoderara mds y participara mas
activamente

(Punta Arenas, mujeres, urbano).

...nosotros como dirigentes de
diferentes organizaciones busquemos
la manera de como capacitarlos en
diferentes temas y ser mejores lideres
por el poder positivo, porque esta el
poder negativo y el poder positivo,
buscando siempre el poder positivo y
me refiero al beneficio que se le hace a
la comunidad (...)

(Freirina, hombres, rural).

Bueno, dentro de los dirigentes sociales, el poder yo lo he
encontrado que lo tiene el gobierno regional de cualquier
color politico que sea, porque nosotros los dirigentes
sociales somos constructivos, pero no resolutivos, enton-
ces nos llaman para escuchar pero no tenemos ninguin
poder como para poder decir “‘ya, vamos a darle lo que
ustedes estan pidiendo o lo que estan pesando

(Iquique, hombres, urbano).

El poder como anhelo de encuentro y lucha por causas comunes.
Los dirigentes quisieran contar con mas poder, aspiracion que
apuntaria al ejercicio del poder colectivo; aunando voces y juntan-
do fuerzas que permitan enfrentar las problematicas y necesidades
emergentes y mayores. Asi, la movilizaciéon conjunta seria para
los/as dirigentes sociales una manera positiva de ejercer y cultivar
el poder, al que aspiran. Junto con el didlogo y la propuesta, desde
algunos de los grupos, surgen voces que empiezan a visualizar en
la protesta un recurso adicional para alcanzar sus fines.



PODER Y MEDIOS DE COMUNICACION: INFORMACION Y MANIPULACION

En los discursos surge una apreciacion positiva del poder de los medios de comunicacién cuando investigan, informan y logran trans-
formar. Se aprecia que los medios lograr revelar la verdad en aristas sensibles para la ciudadania y por tanto se constituyen en un
aliado cuando optan por este camino. Sin su trabajo no se conoceria la verdad.

- Pero también tenemos que verlo por otro lado, también el - Hay una labor; hay una labor; como voy a decir yo... de los

periodismo, depende también de como queramos tomarlo periodistas... que gracias a ellos se ha destapado la olla po, - Si po, porque los medios promueven muchas de las cosas:
también nosotros ahora estan como mas dispuestos, mas 0 sea no son las autoridades las que destapan la olla si no las leyes, dan a conocer las leyes y cosas que pasan en la
dispuesto a la verdad (...) antes como que se ocultaba parte, que fueron los periodistas los que empezaron a destapar; politica también las dan a conocer:

ahora no, ahora lo lanzan todo y ahi tenemos que estar Jueron los medios... - Nos mantiene informados.

nosotros si lo tomamos o lo dejamos. - Emgezaron a destapar la olla porque la autoridad... (Monte Patria, mujeres, rural)

(Las Cabras, mujeres, rural) -Cayo.

(Curacavi, hombres, rural)
Por otra parte, también identifican un poder negativo, cuando manipulan u omiten informacién, cuando deciden mostrar una sola

versioén de los hechos o cuando defienden intereses de grupos determinados con poder. Se hace una referencia explicita a la propiedad
de los medios, como uno de los factores que inciden en este mal ejercicio del poder.

La noticia va a decir lo que le conviene al pais supuesta-

mente y uno se va a quedar con esa idea (...) en vez de ver Los medios de comunicacion también juegan un papel - (...) se compran un canal pa puro hacerse publicidad pa
tanta tele mejor salgo a terreno, yo investigo, yo busco, yo Sundamental, porque aqui en Chile por lo menos, lo que es las camparias politicas po, yo he visto de casos en Calama,
voy a estar ahi, si hay una marcha voy a ir a ver de qué se la television, esconde mucho... Que tapar a empresarios, de un tipo donde se compré una radio para hacerse toda la
trata, quiero saber que pasé ahi, no que me lo cuenten, porque manejan a los canales, desde la base, desde el camparnia y que lo eligieran senador po.

porque obvio, van a contar lo que les convenga, segun de la dinero. (Chiu Chiu, mujeres, rural).

parte que venga. (Valparaiso, hombres, urbano)

(Las Cabras, mujeres, rural)

LOS MEDIOS ONLINE Y LAS REDES SOCIALES ENTREGAN MAYOR PODER A LA CIUDADANIA

Las nuevas plataformas despliegan la informacion, con mayores matices. En ellas la realidad de las regiones esta presente, y representan
una oportunidad de participacién activa de mas actores. Es el poder de la comunicacién al alcance de todos.

"~ Estan perdiendo poder los medios de comunicacion

- Aqui basta con que un nifio tenga un teléfono con internet, oficiales digamos los canales de television... - Tii no sabes bien cudl es como el horario que debiera tener
y puede ser el mas pobre del mundo pero con un teléfono - Porque las redes sociales se estan apoderando y ellos no un diputado, cyal es el rol que tiene que desempenar un
con internet tiene acceso a cualquier informacion, y dar su se han dado cuenta... diputado, lormlsmo pasa con los.senadore.s’. Entonces yo
opinion a quién quiera. - La juventud de ahora no ven television, los nifios no estan creo que ahi debiera haber una informacion como mds
(Chiu Chiu, mujeres, rural) viendo tele ahora, eso es como del pasado ver television, directa y ahora que tienen las redes sociales poder

ahora estd no sé el Facebook, el Twitter.." aprovecharlas como para un punto de cercania...”

(Curacavi, hombres, rural) (Rauco, mujeres, rural)



ENTONGES... DE AGUERDO A LOS RELATOS DE LOS
DIRIGENTES Y DIRIGENTAS:

e La primera imagen que construyen sobre el poder
esta vinculada al (mucho) dinero y a quienes lo
poseen. También son abundantes las menciones a
las autoridades como la presidenta, senadores,
diputados, politicos (poder politico).

e Existe una representacién negativa del poder
econémico y politico que proviene de la experiencia
de la desigualdad y los sitia en una posiciéon de
inferioridad. Ello se expresaria por ejemplo, en una
escasa influencia en las decisiones publicas y en una
baja participacion en la distribucion de la riqueza. El
poder toma forma de abuso, postergacién, humilla-
cion y maltrato, y el poder politico y econémico
estarian corrompidos, al servicio de la avaricia o la
ambicion. A mayor acumulaciéon de poder, mayor
acumulacion de elementos negativos en los discur-
SOs.

* Los poderes de la politica y el dinero mantendrian
una relaciéon de colusion y exhibirian practicas de
reproduccion endogamicas. Redes de la elite
mantendrian cooptadas y protegidas las posiciones
mas altas de poder. Esta instalada una idea de que
este poder es infranqueable e impermeable, idea
contradictoria con el imaginario de un Estado de
derecho y su caracter democratico. El poder de la
elite econdmica y politica se describe no solo como

un poder abusivo e inmoral, sino que demas, impune.

¢ El poder a nivel de la sociedad en su conjunto esta
estancado y se reproduce y a si mismo. No hay
cambios que favorezcan una mayor simetria y equili-
brio entre sectores opuestos de la sociedad, como
ricos y pobres o incluidos y excluidos.

e El Estado, sus leyes, normativas e instituciones no
solo serian incapaces de emparejar la cancha entre
los ciudadanos, sino que mas bien estarian al servi-
cio de proteger y amplificar lo dispareja que es de
por si.

* En las familias: se vive una transformacion de los
roles de género y estan cambiando las relaciones de
poder al interior de la familia. Pese a que la asigna-
cién de roles marca fuertemente las diferencias en el
involucramiento y responsabilidad de hombres y
mujeres en torno a las labores domésticas y de crian-
za, estan sucediendo cambios positivos que impli-
can mayor poder femenino. Los roles se mantienen,
pero se acortan las distancias. Las propias mujeres
dan cuenta de que hoy pueden tomar mas decisio-
nes respecto de su propia vida y su desarrollo perso-
nal. Para entrar al mundo laboral o para ser dirigenta
social, la mujer debe reproducir y mantener cierto
acuerdo flexibilizado sobre los roles domésticos,
tarea que se suma a las nuevas, y la sobre exige.

e Se vive una suerte de crisis de autoridad de los
padres en relacién a los hijos. Surge como uno de
los problemas mas graves que presenta el ejercicio
del poder en el espacio doméstico y se expresa en
hijos adolescentes insolentes, desafiantes o que
simplemente hacen lo que quieren y no temen las
consecuencias.

¢ Los dirigentes y dirigentas se perciben a si mismos
como actores con poder, un poder que nace del
compromiso personal con el bien comuin, con sus
vecinos y comunidades. La labor de los dirigentes es
abnegada, de alto sacrificio en tiempo y recursos,
pero también de una alta retribucién emocional. Pero
pese a ser positivo, resulta insuficiente para ser
completamente eficaz.

e La interaccioén con el municipio es la experiencia
mas cotidiana de los dirigentes con el poder del
aparato publico, y generalmente observan que el
municipio tiene la ultima palabra. Quisieran tener
mas poder para fortalecer la organizacion y la lucha
por causas comunes. Ademas del didlogo y la
propuesta, desde algunos de los grupos, surgen
voces que empiezan a visualizar en la protesta un
recurso adicional para alcanzar sus fines.

¢ Los medios de comunicacién tienen un alto poder
en la sociedad chilena El poder positivo seria el de
revelar la verdad, informar, investigar. Y el rol nega-
tivo se representa en la manipulacién, la omision,
las decisiones de mostrar versiones parciales de
los hechos o de defender intereses de grupos
determinados con poder.
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Alianza Comunicacion y Pobreza

Nuestro proposito es generar un “cambio de mirada” en los medios de comunicacion, que permita acercar a la opinion
pUblica a una comprension mas integral del fenbmeno de la pobreza y las estrategias para superarla, sin prejuicios y sin
discriminacion.

Desarrollamos investigacion, espacios de debate y entregamos anualmente el premio Pobre el que no Cambia de
Mirada a los mejores trabajos periodisticos, que aborden la pobreza multi dimensional y la exclusion social, las
estrategias para superarla, sus causas y consecuencias.

Estamos convencidos que una sociedad con informacion de calidad en los temas sociales, genera un puente que
acerca y vincula a las personas, mas alla de sus diferencias.

www.comunicacionypobreza.cl
@ComyPobreza #PoderososYPoderosas
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